
 
 

 

COME IMPORTARE I CERTIFICATI DI FIRMA 

Se utilizzate la vostra firma digitale per la prima volta su un nuovo PC, occorre tener presente che i 

certificati di firma potrebbero non risultare installati in locale, con la conseguenza di non poter utilizzare la 

propria firma digitale con il proprio redattore atti e non poter consultare il punto di accesso o il Portale dei 

servizi telematici utilizzando un browser installato sul proprio PC. 

Si segnala che la presente operazione non dovrà essere ripetuta di volta in volta, tuttavia è consigliabile 

ripeterla qualora riscontriate problemi nell’utilizzo della firma digitale con i programmi installati sul proprio 

PC. 

Di seguito vi indichiamo i passaggi da seguire con i dispositivi di firma più diffusi. Sarà sufficiente cliccare sui 

pulsanti proposti nelle schermate di seguito, acconsentire alle richieste di installazione dei certificati di 

firma e il relativo software (in genere viene installato un software chiamato Bit4id) e riavviare il computer: 
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